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Allgemeine Geschäftsbedingungen der DextraData GRC Technologies GmbH (AGB) 

 

 

Als AGB der DextraData GRC Technologies GmbH gelten die 

– BITKOM AGB Version 3.0 / 2.1 – 

in der von der BITKOM an die DextraData GmbH ausgegebenen 

Fassung vom 24.03.2026 

 

Die AGB der BITKOM (Bundesverband Informationswirtschaft, Telekommunikation und neue Medien e. V.) stellen 
ein modulares System dar. Dieses besteht aus einem allgemeinen Grundmodul, den Allgemeinen 
Vertragsbedingungen (AV BITKOM) und spezifischen Leistungsmodulen für spezielle Vertragstypen.  

 

Die verwendete Fassung entspricht der Originalfassung der BITKOM AGB und führt den Hinweis „Herausgegeben 
von: Bitkom Servicegesellschaft mbH“ als Fußnote.  

 

Das Grundmodul AV BITKOM regelt Fragestellungen für alle Leistungs- und AGB-Module übergreifend in gleicher 
Weise. Die Module setzen mit ihren spezifischen Regelungen jeweils auf dem Grundmodul (AV BITKOM) auf.  

 

Soweit in Angeboten oder Verträgen auf die Allgemeinen Geschäftsbedingungen der DextraData GRC 
Technologies GmbH Bezug genommen wird oder diese Bestandteil des Angebotes oder des Vertrages werden, gilt 
für die Bestimmung des Vertragstyps und des passenden AGB-Leistungsmoduls die in der Praxis gewollte und 
gelebte Vertragsdurchführung, unabhängig von der durch die Vertragspartner gewählte Angebots- oder 
Vertragsbezeichnung.  

 

Die Endbenutzer Lizenzbedingungen zur Nutzung der jeweiligen DextraData Softwareprodukte gelten 
übergeordnet (EULA).  

 

 

Die Module können als PDF heruntergeladen werden: https://grasp-grc.com/agb-dextradata-grc-technologies-gmbh 

 

Grundmodul  

- AV BITKOM: Allgemeine Vertragsbedingungen (Version 3.0)  

 

Leistungsmodule (Vertragstypen)  

- VÜ BITKOM: Vertragsbedingungen für die Überlassung von Standardsoftware (Version 3.0)  

- VES BITKOM: Vertragsbedingungen für die Erstellung von (Individual-)Software (Version 3.0)  

- VPS BITKOM: Vertragsbedingungen für die Pflege von Software (Version 3.0)  

- VH BITKOM: Vertragsbedingungen für den Verkauf von Hardware (Version 3.0)  

- WH BITKOM: Vertragsbedingungen für die Wartung von Hardware (Version 2.1)  

- DL BITKOM: Vertragsbedingungen für Dienstleistungen (Version 2.1)  

- WV BITKOM: Vertragsbedingungen für Werkverträge (Version 2.1)  

- VM BITKOM: Vermietung von Hardware und Standard-Software (Version 3.0)  

- SAAS BITKOM: Nutzung von Software über das Internet - Software as a Service (Version 3.0)  

 

EULA  

- Endbenutzer Lizenzbedingungen zur Nutzung von DextraData-Softwareprodukten  

 

Stand: 24. März 2026 
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